
ULTIMO AGGIORNAMENTO 05-03-2022

TERMINI E CONDIZIONI D'USO

Le presenti Condizioni Generali di Utilizzo tra Margherita De Conti	, codice fiscale DCNMGH69M48L781I, residente in Via
Giovanni da Palestrina, 1 - Verona (VR), indirizzo e-mail marghe0808@live.it, indirizzo PEC avantlaube@pec.it, (di seguito
"Titolare") e l’utilizzatore (di seguito “Utente”), disciplinano l’accesso all’applicazione Chiaro Grow (di seguito "Applicazione" )
posta su dominio app.chiarogrow.it da parte dell’Utente.

1. DEFINIZIONI

I termini definiti nel presente articolo e utilizzati nelle presenti condizioni generali avranno il seguente significato:

• Contabilità Forfettaria: contabilità dei soggetti che usufruiscono del regime dei minimi legge 24.12.2007 n. 244, art. 1 commi
96-117 o del regime forfettario Legge 190 del 23.12. 2014 articolo 1 commi 54 – 89

• Applicazione: software per la gestione della Contabilità Forfettaria (app.chiarogrow.it)

• Contenuti: i dati necessari per gestire la Contabilità Forfettaria dell’utente

• Contratto: i presenti Termini e Condizioni d’Uso

• Corrispettivo: importo dovuto dall’Utente al Titolare per usufruire del servizio

• Dati Personali: i dati necessari all'adempimento degli obblighi connessi alla gestione del rapporto tra le parti e le seguenti
categorie di dati: dati identificativi e di contatto, dati fiscali e i dati relativi all’attività oggetto del presente contratto

• Parte/i: il Titolare, l’Utente, e, al plurale, entrambi i Titolari e l’Utente.

• Servizio: l’accesso e l’utilizzo dell’applicazione da parte dell’utente

• Sito: la parte pubblica dell’Applicazione raggiungibile senza registrazione posta sul dominio chiarogrow.it

• Titolare: De Conti Margherita DCNMGH69M48L781I

• Utente: la persona fisica che usufruisce della Contabilità Forfettaria regime dei minimi legge 24.12.2007 n. 244, art. 1 commi
96-117 o del regime forfettario Legge 190 del 23.12. 2014 articolo 1 commi 54 - 89 che accetta le presenti Condizioni per
usufruire dell'Applicazione

2. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

2.1 Chiaro Grow è un applicativo per la gestione della Contabilità Forfettaria, che permette di gestire la fatturazione per
forfettari, completa di incasso delle fatture, emissione di avvisi di fattura, invio tramite mail delle stesse e degli incassi al sistema
tessera sanitaria per le professioni che ne sono soggette.

L’Applicazione inoltre consente di visualizzare i dati di incasso e fatturato in forma complessiva annuale e mensile.

3. ACCETTAZIONE DELLE CONDIZIONI GENERALI DI UTILIZZO

3.1 L’utilizzo dell’Applicazione e del Sito è subordinato all’accettazione delle presenti Condizioni. Al momento della registrazione
del proprio account, l’utente dovrà accettare esplicitamente le Condizioni; tale accettazione è integrale e indivisibile. In caso di
inadempienza a uno dagli obblighi previsti dalle presenti Condizioni, il Titolare si riserva la possibilità di eliminare l’account
dell’utente interessato.

3.2 Il Titolare si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento le Condizioni generali di utilizzo, le funzionalità offerte
dall’applicazione o le regole di funzionamento del servizio offerto. La modifica verrà applicata dopo la pubblicazione online delle
nuove Condizioni, che saranno approvate esplicitamente dall’Utente.

4. REGISTRAZIONE ALL'APPLICAZIONE

4.1 Per poter utilizzare i Servizi dell'Applicazione, l'Utente deve accedere a servizio mediante la registrazione dei dati richiesti
che deve fornire in maniera veritiera e completa e accettare le presenti Condizioni.

4.2 L'Utente ha l’onere di custodire le proprie credenziali di accesso. Resta inteso che in nessun caso il Titolare potrà essere
ritenuto responsabile in caso di smarrimento, diffusione, furto o utilizzo non consentito da parte di terzi, a qualsivoglia titolo,
delle credenziali di accesso dell'Utente.

5. DURATA E RECESSO

5.1 Il presente Contratto decorrere dalla data di registrazione all'Applicazione da parte dell’Utente e avrà validità a tempo
indeterminato; entrambe le parti avranno facoltà di recedere, secondo le modalità riportate di seguito, con un preavviso di 1
mese, attraverso comunicazione scritta a mezzo email all’altra parte. L’utente potrà esercitare il proprio diritto di recesso
attraverso il form dedicato all'interno dell'Applicazione.

5.2 Il Titolare, in caso di violazione da parte dell’Utente delle presenti Condizioni o delle disposizioni di legge applicabili, potrà
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sospendere l’erogazione del Servizio all’Utente e potrà cancellare l’account dell’Utente in ogni momento e senza preavviso.

6. OBBLIGHI DI CONFIDENZIALITÀ

6.1 Fatta esclusiva eccezione per gli obblighi di divulgazione imposti dalle disposizioni di legge applicabili ovvero da
provvedimenti di autorità competenti, il Titolare si impegna a mantenere strettamente riservato e confidenziale, a non divulgare
a terzi e a non utilizzare, se non per quanto strettamente necessario ai fini dell'esecuzione del presente Contratto, qualsiasi dato
o informazione di cui sia stato messo a conoscenza o semplicemente sia venuto a conoscenza durante l’esecuzione
dell'incarico in qualsiasi forma e/o su qualsiasi supporto in occasione e/o in funzione della negoziazione, sottoscrizione e/o
esecuzione del presente Contratto, quali a mero titolo esemplificativo qualsiasi dato o informazione di carattere tecnico,
tecnologico, strategico, economico, commerciale comunque inerente all'attività o all’organizzazione dell'Utente. Il Titolare si
impegna, pertanto, a non comunicare o divulgare o utilizzare, in qualunque modo e con qualunque mezzo, le informazioni
fornite dall'Utente per lo svolgimento del Servizio o comunque acquisite durante l'esecuzione dello stesso.

6.2 Senza pregiudizio del generale obbligo di riservatezza di cui all’art. 6.1, il Titolare riconosce sin da ora la natura
confidenziale delle informazioni, delle metodologie operative e gestionali, dei prodotti e dei processi produttivi, dei piani
strategici ed economici, dei nominativi dei consulenti, dei clienti e dei fornitori dell'Utente, dei documenti e degli strumenti (in
entrambi i casi anche elettronici) dell'Utente di cui verrà a conoscenza nell'espletamento dell'attività di cui al Contratto e
riconosce che ogni diritto direttamente o indirettamente connesso alla utilizzazione di tali informazioni è e rimarrà di esclusiva
proprietà dell'Utente.

6.3 Gli obblighi di riservatezza di cui alla presente clausola resteranno in vigore per tutta la durata del rapporto.

6.4 In qualunque caso di cessazione del presente Contratto, il Titolare si impegna a restituire all'Utente, immediatamente, senza
indugio e comunque entro e non oltre un mese dalla cessazione stessa, tutto il materiale, in forma digitale, di pertinenza
dell'Utente di cui sia venuto in possesso nell'esecuzione dell'incarico, con l'impegno di non conservarne copia.

6.5 Il Titolare si impegna a fare in modo che tutti i soggetti terzi cui le informazioni riservate di cui al presente articolo saranno
messe a disposizione ai fini dell'esecuzione del Contratto (ivi inclusi i propri dipendenti) agiscano nel rispetto degli obblighi di
riservatezza di cui sopra.

7. CORRISPETTIVO E TERMINI DI PAGAMENTO

7.1 A titolo di corrispettivo per l’erogazione del Servizio ai sensi del presente Contratto, l'Utente si impegna a pagare al Titolare
il Corrispettivo riportato nell'offerta proposta al momento della registrazione.

7.2 Il Corrispettivo potrà subire variazioni in corrispondenza del rinnovo del Servizio, il Titolare si impegna alla comunicazione di
tali variazioni entro 30 giorni dal pagamento del Corrispettivo.

7.3 In caso non vi fossero variazioni ai sensi dell’art. 7.2, verrà applicata la stessa tariffa della periodicità in scadenza.

7.4 Il Titolare ha facoltà di sospendere, senza preavviso, l’erogazione del Servizio qualora l'Utente sia in una condizione di
morosità derivante dal mancato pagamento del Corrispettivo. In questo caso, la ripresa del Servizio è subordinata all’estinzione
della morosità attualizzata con i correnti interessi.

8. RIEPILOGO OFFERTA PRE-RELEASE

L’accesso e l’utilizzo del Servizio da parte dell’Utente sono condizionati al pagamento del Corrispettivo, previo periodo di prova
gratuito, così come specificato di seguito:

• Periodo di prova gratuito: 6 mesi

• Corrispettivo pagamento mensile: 5 euro/mese

• Corrispettivo pagamento annuale: 50 euro/anno

9. ESCLUSIONE DELLA GARANZIA

9.1 L'Applicazione viene fornita "così come è" e "come è disponibile" e il Titolare non fornisce alcuna garanzia esplicita o
implicita in relazione all'Applicazione, né fornisce alcuna garanzia che l’Applicazione potrà soddisfare le esigenze dell'Utente o
che non avrà mai interruzioni o sarà privo di errori o che sarà privo di virus o bug. Il Titolare si adopererà per assicurare che
l'Applicazione sia disponibile ininterrottamente 24 ore al giorno, ma non potrà in alcun modo essere ritenuto responsabile se,
per qualsiasi motivo, l'Applicazione non fosse accessibile e/o operativa in qualsiasi momento o per qualsiasi periodo.

9.2 L’accesso all’Applicazione e al sito web può essere sospeso temporaneamente e senza preavviso in caso di guasto del
sistema, manutenzione, riparazioni o per ragioni del tutto estranee alla volontà del Titolare o per eventi di forza maggiore.

10. LIMITAZIONE DELLA RESPONSABILITÀ

10.1 L’Utente si impegna a mantenere indenne e a manlevare il Titolare (nonché le eventuali società dallo stesso controllate o
affiliate, i suoi rappresentanti, collaboratori, consulenti, amministratori, agenti, licenziatari, partner e dipendenti), da qualsiasi
obbligo o responsabilità, incluse le eventuali spese legali sostenute per difendersi in giudizio, che dovessero sorgere a fronte di
danni provocati ad altri Utenti o a terzi, in relazione ai Contenuti caricati, alla violazione dei termini di legge o dei termini delle
presenti Condizioni
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10.2 Pertanto, il Titolare non sarà responsabile per:

• eventuali perdite, sia di natura economica che di dati o informazioni, che non siano conseguenza diretta della violazione del
Contratto da parte del Titolare;

• ogni perdita di opportunità commerciale e qualsiasi altra perdita, anche indiretta, eventualmente subita dall’Utente (quali, a
titolo esemplificativo e non esaustivo, perdite commerciali, perdita di ricavi, introiti, profitti o risparmi presunti, perdita di
contratti o di relazioni commerciali, perdita della reputazione o del valore di avviamento, etc.);

• danni o perdite derivanti da interruzioni o malfunzionamenti dell’Applicazione dovuti ad eventi di forza maggiore o,
comunque, ad eventi imprevisti ed imprevedibili e, comunque, indipendenti dalla volontà ed estranei alla sfera di controllo
del Titolare quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, guasti o interruzioni alle linee telefoniche o elettriche, alla rete
internet e/o comunque ad altri strumenti di trasmissione, indisponibilità di siti web, scioperi, eventi naturali, virus ed attacchi
informatici, interruzioni nell’erogazione di prodotti, servizi o applicazioni di terze parti;

• errato o inidoneo utilizzo dell’Applicazione da parte degli Utenti o di terzi;

• l’emissione di documenti fiscali errati a causa di errori relativi ai dati forniti dall’Utente, essendo quest'ultimo l'unico
responsabile del corretto inserimento.

10.3 In nessun caso il limite di responsabilità del Titolare potrà essere superiore al doppio del costo pagato nell'ultimo anno
dall'utente per il servizio utilizzato.

11. PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

11.1 Le Parti si impegnano reciprocamente a trattare i Dati Personali in conformità alla normativa applicabile e si autorizzano
reciprocamente a comunicare a terzi i propri dati personali in relazione agli adempimenti, diritti ed obblighi connessi
all'esecuzione del presente Contratto.

11.2 I Dati Personali verranno trattati con il fine di adempiere agli obblighi derivanti dal presente Contratto e dalla legge.

11.3 Il conferimento e l’aggiornamento dei Dati Personali è obbligatorio in base a normative vigenti per lo svolgimento del
rapporto tra le parti. Senza tali Dati Personali, non sarà possibile instaurare o – in talune circostanze - proseguire il rapporto tra
le parti o comunque dar corso alle richieste o ai benefici per i quali tali Dati Personali sono richiesti e comunicati.

11.4 Il trattamento sarà effettuato con l'utilizzo di supporti informatici ed archivi cartacei, idonei a garantire la massima sicurezza
e riservatezza, nel rispetto della normativa vigente e dei connessi obblighi e secondo le finalità e modalità illustrate nel presente
contratto.

11.5 I Dati Personali saranno conservati nel rispetto degli obblighi civilistici e fiscali per tutta la durata del rapporto tra le parti.
Una volta concluso il rapporto tra le parti, a tutela dei diritti del Titolare del trattamento, i Dati Personali saranno conservati – in
modo da essere accessibili solo in caso di necessità – per un periodo di tempo corrispondente al periodo di prescrizione di
eventuali diritti che possano essere vantati nei confronti del Titolare del trattamento. Tale periodo varia a seconda del tipo di
dato e dell’eventuale intervento di cause interruttive o sospensive della prescrizione medesima.

11.6 I Dati Personali non saranno oggetto di trasferimento verso paesi extra UE o organizzazioni internazionali.

11.7 I Dati Personali non saranno oggetto di diffusione ma, per le finalità sopra indicate e nel rispetto delle norme vigenti,
potranno essere comunicati a: dipendenti, collaboratori, consulenti, professionisti e fornitori terzi. Nell’adempimento di obblighi
di legge, o di quelli derivanti dal rapporto tra le parti, i Dati Personali potrebbero essere comunicati a enti pubblici, pubblica
autorità, fondi o casse di previdenza, istituti di credito.

L’elenco aggiornato di coloro che hanno accesso ai dati, può essere richiesto via email all’indirizzo supporto@chiarogrow.it.

11.8 In ogni momento potranno essere esercitati i seguenti diritti nei confronti del Titolare:

• chiedere l’accesso ai Dati Personali

• la rettifica o la cancellazione degli stessi

• la limitazione del trattamento

• il diritto di opporsi al loro trattamento (tale richiesta risolve nell'immediato il presente contratto)

• al diritto alla portabilità dei Dati Personali,

• il diritto di proporre reclamo al Garante Privacy.

12. FORO ESCLUSIVO

Qualunque controversia relativa e/o connessa al presente Contratto, ivi comprese quelle concernenti la validità, interpretazione,
esecuzione o risoluzione del medesimo, sarà rimessa alla competenza esclusiva del Foro di Verona, con espressa esclusione
di ogni altra autorità giudiziaria eventualmente concorrente.
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